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Johdanto

Hyvaa kohtelua koskevan suunnitelman ensimmaisen version laatimisen jalkeen kuultiin
toimintayksikk66n sijoitettuja lapsia ja heille annettin myds mahdollisuus vaikuttaa
tarvittavien muutosten tekemiseen. Valmis suunnitelma kaydaan sdanndllisesti yhdessé lapi
yksikkddn sijoitettujen lasten kanssa ja suunnitelma on ndhtévissa pyydettdessé Koiraméaen
perhekodin toimistossa. Erityisesti huolehditaan siitd, ettd perhekotiin sijoitettujen uusien
lasten kanssa kayddan tdm& suunnitelma I[&pi mahdollisimman pian perhekotiin
asettumisen jalkeen. Suunnitelma l|ahetetddn myo6s tiedoksi sijoitetun lapsen asioista
vastaavalle sosiaalitydntekijalle. Suunnitelma arvioidaan ja tarkistetaan vuosittain.

1. Toimenpiteet lasten ikatasoisen itsemaaraamisoikeuden
vahvistamiseksi, tukemiseksi ja yllapitamiseksi

Lapsen ja nuoren itsem&dradmisoikeutta kuvataan tarkemmin hoito- ja
kasvatussuunnitelmissa, seka vahintaan vuosittain tarkastettavassa
asiakassuunnitelmassa.

Iltsemaardamisoikeus kulminoituu dokumentointiin. Dokumentoinnin osalta noudatetaan
seuraavia yhteisesti pohdittuja kaytantoja:

Dokumentaatioon tulee kirjata vahvuudet ja muutostarpeet. Kirjauksista, joita teemme,
lapsen ja nuoren olisi tunnistettava itsensé ja arki, jota han elda. Asiakirjoihin kirjatut tekstit
ovat tdrked osa lapsen ja nuoren eldman kokonaisuudenkuvan rakentumista.
Parhaimmillaan kirjaukset tukevat nuorta oman elaméntarinansa ymmartamisessa. Lapsen
ja nuoren on tarked saada mydnteistd palautetta, kuulla edistymisestd tavoitteiden
suuntaan ja kokea olevansa pystyva ja kykeneva.

Hyvassad dokumentissa lapsen &ani tulee kuuluville. Sosiaalihuollossa lapsen asia tulee
dokumentissa riittdvan selkeasti esille siten, ettei ulkopuolinen lukija paady vaaraan
tulkintaan. Dokumentissa tulee olla riittdva ja tarpeellinen tieto, mutta kirjatessa on hyva
muistaa, ettd lukijana ensisijaisesti on lapsi itse sekd mahdollisesti hanen vanhempansa.
Mielessa tulisi pitda sitd periaatetta, kuinka haluaisin, ettd itsesténi kirjoitettaisiin.

Asiakirjoihin Kkirjoitettaessa on mietittdvd, mika tieto dokumentissa on huoltajalle
luovutettavaa ja alaikaiselle lapselle perusteltavaa tietoa ja mik& merkinta ei ole huoltajan
oikeusturvan kannalta merkittdvdd. Usein lapsen mielipide tulee vdhemmalle huomiolle,
mutta joissakin tapauksissa jo keskustelu alaikdisen lapsen kanssa siita, mita tdma tietojen
luovuttamisen kieltdminen tarkoittaa, auttaa myds lasta ymmartamaan oikeutensa.

Tarkeintd dokumentoinnissa on kuitenkin se, ettd kaikki keskustelu nousee yha
suurempaan merkitykseen ja se, ettd keskusteluilla on selkea tavoite, joka pystytdan
kirjaamaan yksimielisesti lapsen dokumenttiin.



Kaksitoista vuotta tayttaneelle lapselle on varattava tilaisuus tulla kuulluksi hanta itsedéan
koskevassa lastensuojeluasiassa, ja hénelld on oikeus kayttdd huoltajan tai muun laillisen
edustajan ohella erikseen puhevaltaansa itseddn koskevassa lastensuojeluasiassa.
Joissakin tilanteissa lapselle tulee lastensuojeluasiassa maarata edunvalvoja kayttaméaan
huoltajan sijasta lapsen puhevaltaa. Myds lapsen vanhempia tai muuta asianosaista
kuullaan lasta koskevassa paatdksenteossa.

Lapsen asioista vastaava sosiaalitydntekija valvoo lapsen edun toteutumista ja avustaa
lasta tai nuorta puhevallan kaytdssa, seka tarvittaessa ohjaa lasta tai nuorta oikeusavun
piiriin taikka huolehtii siita, ettd lapselle haetaan edunvalvojaa.

Sosiaalihuollon edustaja on mukana lapsen tekeméksi ilmoitetun rangaistavan teon
esitutkinnassa ja tuomioistuinkasittelyssa seka kasiteltdesséa oppivelvollisen lapsen koulusta
erottamista koskevaa asiaa opetustoimesta vastaavassa toimielimessa, jollei lasnéolo ole
ilmeisen tarpeetonta.

Lapsen kuulemisesta vastaa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Perhekodin
henkilbkunta voi avustaa sosiaalitydntekijan pyynndsta lapsen mielipiteen selvittamisessa.
Lapselle kerrotaan hanen oikeuksistaan ja varmistetaan, ettd lapsi tavoittaa tydntekijan
tarvittaessa. Kaikkien tyOntekijoiden tehtdvan&d on rohkaista lasta osallistumaan hanta
koskevien asioiden kasittelyyn. Lapsella on oikeus saada tieto hénté koskevista paatoksista
ja niiden perusteluista selkokielella. Lapsen tarkeita inmissuhteita kunnioitetaan.

Arkipuuhat ja rutiinit luovat turvallisuutta. Perhekodin elama on mahdollisimman tasaista ja
ennakoitua, arkistakin. Arkea rakentavat sdanndllinen paivarytmi, koulunkaynti, sdanndlliset
ruokailut ja arkiaskareet. Lapset siivoavat huoneensa kerran viikossa ja saavat siihen apua
perhekodin aikuisilta. Aikuisen apu on kolmiportaista:

1. Aikuinen ja lapsi tekevéat yhdessa
2. Lapsi tekee aikuisen muistuttamana
3. Lapsi tekee itsenéisesti

Lapsi osallistuu arjen askareisiin/asioidensa hoitoon oman ik&-ja kehitystasonsa mukaisesti.
Aikuisilla on aina vastuu siité, etté asiat tulevat tehdyksi.

Lasta tuetaan laksyjen tekemisessa ja koulunkayntiin liittyvissd asioissa. Perhekodin
aikuiset osallistuvat vanhempainiltoihin, vanhempainvarttiin ja ovat tiiviisti yhteydessa
opettajaan Wilman kautta ja puhelimitse. Tavoitteena on, ettd lapsi saa peruskoulun
paattétodistuksen. Koulun jalkeen lasta tuetaan tulevaisuuden suunnittelussa ja
jatkokoulutuspaikan saamisessa. Koulunkdynnin lisaksi lapsen arkeen halutaan I6ytaa
mielekéasta tekemista esimerkiksi harrastusten muodossa.



2. Menettelytavat 4 a §:ssa tarkoitetusta hyvasta hoidosta,
kasvatuksesta seka lapsen ikaan ja kehitystasoon nahden
tarpeellisesta valvonnasta ja huolenpidosta

Kaikki lapset ja nuoret — mutta etenkin haavoittavissa ja vaikeissa kasvuoloissa varttuneet
— tarvitsevat aikuisten tukea ja kuulluksi tulemista, jotta he péaasisivat ldheiseen
kosketukseen oman elamantarinansa kanssa. Lapsen ja nuoren rinnalla olevien aikuisten
on tarkedd muistaa, ettd raskaat ja traumaattiset eldmankokemukset eivat aina
suoraviivaisesti johda ongelmiin, vaan niistd voi kummuta myds uuden alku ja
muutosvoima, jotka mahdollistavat voimaantumisen ja kasvun kokemuksen.

Erityisesti lastensuojelussa tarvitaan monenlaisia tapoja kommunikoida nuorten kanssa,
silla lapset, jotka ovat joutuneet elamaan pitkdadn haavoittavissa oloissa saattavat olla
ikavan ja surun salpaamia. Nuorella voi olla paljon kokemuksia ja tunteita, joita on vaikea
saattaa sanoiksi asti. Katkdssa olevien tunteiden ja kokemusten esiin houkuttelu, niiden
kohtaaminen ja vaikeiden asioiden kanssa parjadminen on aina vaativa tehtava.

On tarkead, ettd aikuinen voi tarjota nuorelle suojelun, turvan ja kontrollin lisdksi my&s
kontrollista vapaata aluetta, jossa omaa elamantilannettaan voi Iahestya eri tavoin. Nuoren
hyvinvointiin voidaan vaikuttaa tydskentelemalla tiiviisti hdnen kanssaan. Aikuisen pit4é olla
tietoinen nuoren elaméntapahtumista, jotta han voi auttaa nuorta selviytymaan ja I16ytamaan
hanen yksildlliset tarpeensa. Usein nuoren elamankokemukset ovat haasteellisempia kuin
mitd han ikdansa ja kehitykseensa nédhden on pystynyt vastaanottamaan. Taman takia
nuoret tarvitsevat aikuisten voimavaroja ymmartddkseen omia tunteitaan ja ajatuksiaan
paremmin.

Tybskentelyssé aikuisen kanssa nuori voi omin sanoin kertoa ja kuvata kokemaansa. Mita
enemman aikuinen kuulee nuoren omia nakdkulmia, sitd vihemman han tulkitsee ja tekee
epavarmoja johtopaatdksia. Usein nuorten omat ideat ovatkin parhaita, silla nuori itse on
my®&s motivoitunut toteuttamaan niitd. Yhdessd aikuisen kanssa voidaan pohtia
selviytymiseen liittyvien ja muutoksiin tdhtd&vien ideoiden toteuttamiskelposuutta.

Perhekodissa asuessa lapsella on edelleen oikeus omaan yksityisyyteensa ja omaan
rauhaan. Lapsella on oikeus l&heisiin ihmissuhteisiin ja niiden yllapitoon. Lapsella on
oikeus osallistua itsedén koskeviin palavereihin ja paatoksiin. Lapsen mielipidetta kuullaan
ja se huomioidaan paatoksia tehdessa. Huomioiminen ei tarkoita, ettéd aina toimittaisiin
lapsen mielipiteen mukaisesti. Aikuisten velvollisuus on tehda vastuullisia paatoksia ja
perustella ne lapselle.

Lapset/nuoret osallistuvat heitd koskevaan paatdksentekoon ikdtasonsa mukaisesti.
Heidan kanssaan keskustellaan asioista ja heidan mielipiteensa kuullaan, ja se pyritdan
parhaalla mahdollisella tavalla huomioimaan p&atésten teossa. Tydskentely perhekodissa
on lapsilahtdista ja kuitenkin aikuisjohtoista. (Aikuisten vastuu = aikuisten paatokset).
Lapset voivat vaikuttaa ikdtasonsa mukaisesti omaan arkeensa ja siind tuleviin valintoihin.
Jokaisella lapsella/ nuorella on oma huone, jonne toiset eivat mene ilman lupaa - ilmapiiri



pidetédén toisten yksityisyyttd kunnioittavana ja jokainen on omalta osaltaan vastuussa
kodin ilmapiirista.

Lapsia / nuoria kannustetaan hankkimaan omia kavereita perhekodin ulkopuolelta ja
kaverit voivat vierailla perhekodissa sovitusti, aivan kuten muissakin kodeissa. Lapsia/
nuoria kannustetaan harrastamaan oman ik&tasonsa mukaisesti kodin ulkopuolella.
Lasten / nuorten reviirin laajeneminen perustuu luottamukseen ja sovittujen
toimintatapojen noudattamiseen.

Yhdessé suunnitellaan retkid ja muuta vapaa-ajan toimintaa, seka hyvia yhteisia
kaytant6ja arkeen. Viikoittain ja usein jopa paivittain jutellaan, suunnitellaan tulevaa ja
jaetaan kuulumisia yhteisen pdydan &arella, ainakin iltapaivakahvilla.

Syntymapaivaksi lapset saavat yhdessé aikuisen kanssa suunnitella paivan kulkua
aterioineen ja juhlineen. Kavereita saa kutsua syntymapaéiville ja juhlan tarjoilut
suunnittelee syntymapaivasankari itse aikuisen avustamana.

Lasten oikeuksien péaivana paivitetddn Hyvan kohtelun suunnitelma 2024 ja sita
juhlistetaan esimerkiksi ulkona menemalla yhdessé ulos syémaan.

3. Rajoitusten kayttd ja muiden lasten turvallisuus rajoitusten aikana

Perhekodissa ei kayteta rajoituksia, ellei sosiaalitydbntekija ole tata erikseen maarannyt,
maaraaikaisella rajoituspaatokselld. Avohuollon tukitoimenpiteena sijoitettuun lapseen ei
saa kohdistaa rajoitustoimenpiteitd. Perhehoitoon sijoitettuun huostaan otettuun lapseen
saa kohdistaa ainoastaan yhteydenpidon rajoittamista, mikali se on lapsen edun kannalta
valttamatonta.  Rajoitustoimenpiteiden  kayttd6  rangaistuksena on  Kkielletty ja
rajoitustoimenpiteitd saa kayttda vain siihen tarkoitukseen kuin kussakin sddnntksessa on
erikseen maéritelty. Toimenpiteita voidaan kayttaa yksildllisesti vain siind maarin kuin lapsen
oma tai toisen henkilbn terveys tai turvallisuus tai lapsen huostaanoton tarkoituksen
toteuttaminen valttamatta vaatii.

4. Palvelujen toteuttamiseen osallistuvien henkildiden ja muiden
toimintayksikdssa tydskentelevien tai oleskelevien turvallisuudesta
huolehtiminen rajoitusten kaytdn tai vakivallan uhan yhteydessa

Perhekodissa ei kayteta rajoituksia, ellei sosiaalitydntekijd ole tatd erikseen méaarannyt,
méaaraaikaisella rajoituspaatoksella.

Perhekodilla ty6skentelevien osalta mé&érityksia ja toiminnan turvallisuuteen liittyviin
seikkoihin on varauduttu mm. ty6turvallisuuslain ma&rittamilla tavoilla. Ty6turvallisuuslain
738/2002 2 luvun 8 §:n mukaisesti tydnantaja on tarpeellisilla toimenpiteilla velvollinen
huolehtimaan tyéntekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Tyodturvallisuuslain 5
luvun 27 §:n mukaan tydssa, johon liittyy ilmeinen vékivallan uhka, tyd ja tydolosuhteet on



jarjestettava siten, ettd vakivallan uhka ja vakivaltatilanteet ehkaistddn mahdollisuuksien
mukaan ennalta. Tama edellyttad, ettd tydpaikalla on asianmukaiset turvallisuusjarjestelyt
tai -laitteet sekd mahdollisuus avun halyttamiseen.

Vékivaltaa ei tule hyvdksyd missddn muodossa ja jokaisella tydntekijalla on oikeus
ruumiilliseen koskemattomuuteen. Tavoitteena on ty6paikkavéakivallan nollatoleranssi.

Fyysisen vékivallan kdyttdmisestd tehdaan tutkintapyyntd poliisille
Tyobtoveria ei jatetd yksin uhkaaviin tilanteisiin

Hairintaan ja epaasialliseen kohteluun puututaan valittdmasti
Tapahtuneet vaara- ja uhkatilanteet kasitellaan aina myds yhteisesti.

Tyontekijat

Jokainen tydntekija huolehtii siitd, ettd kayttdytyy asiallisesti ja kunnioittavasti
asiakkaita seka tydtovereita kohtaan

ei tietoisesti provosoi omalla kayttdmisellaan vakivaltaista kaytdsta

ei ota tarpeettomia riskeja

ei jata tydtoveria yksin uhkaavaan tilanteeseen

tuntee ja noudattaa tydpaikan turvallisuusméaarayksia ja menettelyohjeita

osaa kayttdd olemassa olevaa turvallisuustekniikkaa

ilmoittaa héiridtilanteista esimiehelle

Esimiehet
Perhekodin johtaja vastaa ja huolehtii siitd, etta

tyontekijat perehdytetddn turvallisuustekniikan kdytté6n ja menettelyohjeisiin

tila- ja kalusteratkaisuissa huomioidaan turvallisuus

tybntekijodille jarjestetaan mahdollisuus osallistua saénnollisesti
turvallisuuskoulutukseen

turvallisuusohjeet ovat tarkoituksenmukaiset ja ajan tasalla

hairidtilanteet kasitellaan valittdmasti

turvallisuusriskit kartoitetaan saanndllisesti ja henkiléturvallisuuteen liittyvia riskeja
arvioidaan jatkuvasti

riskianalyysin pohjalta ryhdytdan tarvittaviin toimenpiteisiin  turvallisuuden
parantamiseksi

vakivalta- ja uhkatilanteita seurataan saanndéllisesti

yleiset menettelytapaohjeet tydpaikkavékivallan ehkéisystd ja kohtaamisesta on
laadittu lain ja sd&ddsten edellyttamalla tavalla

menettelytapa ohjeita noudatetaan ja ohjeiden mukaisten tavoitteiden saavuttamista
seurataan sdanndllisesti.

Rakenteelliset ja tekniset turvallisuusratkaisut



Vakivallan uhkan ehkaisya ja asiakkaiden turvallisuutta voidaan véhentdd muun muassa
silla, ettd asiakkaat ohjataan oikeisiin paikkoihin kunnollisila opasteilla, ovien
lukitsemisella estetdan ulkopuolisten paésy henkildston tiloihin, ulko- ja siséatilojen
valaistus on riittdva ja kalustusten sijoitteluun ja valintoihin on kiinnitetty huomiota.

Aikuisen on ryhdyttdva toimenpiteisiin heti saatuaan tiedon mahdollisesta
epdasiallisesta kohtelusta. Aikuisen kannattaa paneutua asiaan huolellisesti. Ratkaisua
lahdetddn etsimaan ensisijaisesti perhekodin siséllad niiden kanssa, joita asia koskee.

Osapuolten ndkemykset tapahtumien kulusta ovat usein erilaiset. Keskustelu pidetaan
asiallisella tasolla eikd anneta mahdollisuutta uusien loukkausten esittdmiseen.

Keskusteluissa pyritddn saamaan ratkaisu siihen, miten toiminta saadaan taas
sujumaan. Suuntaudutaan tulevaan ongelmien vatvomisen, syyttelyn ja
syntipukkiajattelun sijaan.

Aikuisen toimenpiteet

1. Tapahtumien kulun selvittdminen (asianosaisten kuuleminen, tausta ja syyt,
seuraussuhteet).

2. Keskustelu osapuolten kanssa samanaikaisesti.

3. Arviointi ja esitys sovintoratkaisusta ja seurannasta.

4. Jos sovintoratkaisuun ei paasté, aikuinen maaraé, miten jatkossa toimitaan.

5. Jos kaikista toimenpiteistéd huolimatta asia ei korjaannu ja epaasiallinen kohtelu
jatkuu, aikuinen ottaa sanktiot kayttoon.

5. Miten lapsille kerrotaan heidan muutoksenhaku- ja

kantelumahdollisuuksistaan?

Lasten oikeusturva on otettava huomioon asiakkuuden eri vaiheissa. Lasta, vanhempia
ja muita asianosaisia tulee kuulla, heita tulee informoida suunnitelmista ja paatoksista,
ja mahdollisuuksien mukaan toimenpiteiden tulee tapahtua aina yhteisymmarryksessa.

Lapselle kerrotaan mm. tdhan dokumenttiin tutustumisen yhteydessa, ettd hanelld on
oikeus hakea muutoksenhakua lain mukaisesti, seuraavista asioista:

e Lapsen huostaanotto ja sijaishuolto, lastensuojelulaki 43 §, pois lukien
kiireelliset sijoitukset

¢ Huostassapidon lakkaaminen, lastensuojelulaki 47 §

e Yhteydenpidon rajoittaminen, lastensuojelulaki 63 §

e Lupa lapsen tutkimista varten, lastensuojelulaki 28 §

e Toimeentulon ja asumisen turvaaminen, lastensuojelulaki 35 §

e Jalkihuollon jarjestdminen, lastensuojelulaki 75-77 §

o Kielto pitdé yksityisesti sijoitettua lasta yksityiskodissa, lastensuojelulaki 81 § 5
momentti



http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L9P43
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L9P47
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L11P63
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L5P28
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L7P35
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L12P75
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L13P81
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L13P81

Lapselle kerrotaan ikatasoisesti  ja ymmarrettavasti muutoksenhaku-  ja
kantelumahdollisuuksista. Mahdollisuutta tahan on tarjottava ilman erillista pyyntda seka
silhen on varattava riittavasti aikaa. Lapsella on oikeus ilmoittaa toiveensa siitd henkilosta,
kenen kanssa haluaa asiasta keskustella.

Lapsella on tiedossa oman sosiaalityontekijansa yhteystiedot.

Lapset kertoivat osallisuuden tarkoittavan toimintaan osallistumista, esimerkiksi
osallistumista yhteiseen tekemiseen, palavereihin ja reissuihin. Keskusteltaessa lasten
mielesta osallisuus voi olla myds perhekodin arjen kotitdihin osallistumista. Osallisuuden
lisaamiseksi myos aikuiset voivat keksia yhteista tekemista. Osallisuus voi olla myds sitd, etta
saa tehda yksin aikuisen kanssa, ettei kaikkea tarvitse tehda yhdessa.

Sosiaaliasiavastaava

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sisdltda sosiaalihuollon asiakkaan
kohteluun, osallistumiseen ja oikeusturvaan liittyvat keskeiset oikeudelliset periaatteet. Lain
tarkoituksena on edistdaa asiakasldahtOisyyttd, asiakassuhteen luottamuksellisuutta seka
asiakkaan oikeutta laadultaan hyvaan sosiaalihuoltoon ja kohteluun ilman syrjintaa. Laissa
madritelldaan myos tietosuojaan liittyvid kysymyksid. Lain mukaan hyvinvointialueiden on
nimettava sosiaaliasiavastaava, jonka tehtdvdand on mm. tiedottaa asiakkaan oikeuksista,
toimia asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi, seurata asiakkaiden
oikeuksien ja aseman kehitysta alueella ja tehda siita selvitys vuosittain hyvinvointialueelle.

® neuvoo ja ohjaa asiakaslain soveltamiseen liittyvissa asioissa
® neuvoo ja tiedottaa asiakkaan asemaan ja oikeuksiin liittyvissa asioissa
e toimii asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi

® neuvoo ja tarvittaessa avustaa muistutuksen tekemisessa ja vahingonkorvausasioissa,
jonka asiakas voi tehda, jos han on tyytymatén saamaansa kohteluun.

Yleensa aina kannattaa selvittda asia ensin sielld, missa asiaa on kasitelty. Asiakas voi olla
yhteydessda myds sosiaali- ja potilasasiamiehiin, kun tarvitsee tietoa sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluista tai jos kokee, etta hanta ei ole kohdeltu hyvin. Yhteytta voivat
ottaa myods asiakkaiden ja potilaiden omaiset ja ldaheiset, kuntalaiset ja yhteisty6tahot.
Asiamiehet eivat tee paatoksia, vaan he neuvovat ja ohjaavat.

e Henkilokohtaisesta tapaamisesta sovitaan aina etukateen

e Sahkopostiosoite on kirjaamo@pohde.fi

e Postiosoite Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue, Kirjaamo, PL 10, 90029 POHDE

Puhelin ma-ke klo 9-11 040 635 5353 / Oulun Eteldinen


mailto:kirjaamo@pohde.fi

Lisdtietoa sosiaaliasiavastaavasta saa internetsivuilta osoitteesta
https://pohde.fi/palvelut/potilas-ja-
sosiaaliasiavastaava/?area=reisjarvi##Valitse%20asiointipaikka

6. Osallisuus ja hyva kohtelu
Miti lasten hyvé kohtelu tarkoittaa perhekodin arjessa?

Aikuisten mielestd hyvi kohtelu tarkoittaa turvallisia kasvuolosuhteita, tasapuolista kohtelua ja
lasnédoloa arjessa. Hyvéé kohtelua on myos lasten mielipiteiden ja toiveiden kuunteleminen ja
mahdollisuuksien mukaan niiden toteuttaminen.

Lasten mielesté hyvé kohtelua on kavereiden auttaminen, hyvét tavat, kiltteys toisia ihmisid kohtaan
ja asiallinen keskustelu.

Kuinka hyvié kohtelua perhekodissa voidaan parantaa?

Hyvié kohtelua voidaan lisdtd yllépitdmalla hyvéad vuorovaikutusta perhekodissa. Toimivaksi
kdytannoksi on otettu perhekodin yhteinen iltapdivikahvi, jolloin lasten kanssa voidaan jutustella
niitd nditd, mutta myos suunnitella arkisia toimia, kyselld kuulumisia ja opetella kuuntelemaan toisia.
Hyvié kohtelua lisatdén tiedottamisella, puhumalla ja tuomalla esiin lasten oikeuksia, seké ottamalla
lapsen mielipiteet huomioon kaikissa hénté itsedéin koskevissa asioissa lapsen ién ja kehitystason
mukaisesti.

Hyvié kohtelua lisdtdén myos pitdmaélld jatkuvasti mielessé perhekodin arvot; Turvallisuus,
vastuullisuus ja ammatillisuus, sekd perhekodin missio: ”Tuotamme vankalla ja péivittyvalla
osaamisella asiakkaillemme ammatillista perhehoitoa siten, etté sijoitetut lapset tuntevat olonsa
turvallisiksi kotoisassa ja vastuullisessa ympéaristossa.”

Ammatillisuus ndkyy toimintaperiaatteissa suunnitelmallisuutena, tavoitteellisuutena ja
ammattieettiset periaatteet huomioivana toimintana. Ammatillisuus on my6s kouluttautumista,
jatkuvaa parantamista ja ajan hermolla olemista.

Inhimillisyys perhekodissa on toisen ihmisen arvostamista, kunnioittamista, loukkaamattomuutta ja
hienotunteisuutta. Inhimillisyytté on toisen kuunteleminen ja kiinnostus hénta kohtaan. Inhimillisyys
on vilittdmistd ja huolenpitoa.

Koiramien Perhekoti on asettanut laatutavoitteekseen turvallisen ja ldpindkyvin sijaishuollon
palvelun, joka tarkoittaa sitéd, ettd asiakkaiden niin fyysinen kuin psyykkinenkin turvallisuus toteutuu
péivittdisessd toiminnassa. Koiraméen Perhekoti toimii kuten asiakirjat esittédvat. Kiinteiston
turvallisuutta, ympériston turvallisuutta tarkastellaan sdénnollisesti ja huomioidut puutteet korjataan
vélittdmasti, huomiot ja niiden kirjaamisesta my0s huolehditaan ja dokumentoidaan asianmukaisesti.
Laatu ndyttdytyy arjessa huolellisuutena ja tdsmaéllisyytena.

Kuinka lasten toiveet tulisi huomioida?

Toteutettavien toiveiden tulee olla lapsen etu huomioiden jarkevid ja mahdollisia toteuttaa.
Toiveiden toteuttamisessa huomioidaan oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus. Toiveista
keskustellaan lapsen kanssa, jotta hin tulee kuulluksi, vaikkei toiveen toteuttaminen onnistuisikaan.
Toiveet voivat olla hyvin arkisia ja pienid; yhteisié pelihetkid, retkié luontoon tai vaan rauhallista
keskustelua ja yhdesséoloa.

Kuinka yhteisymmaérrysté perhekodin arjessa voidaan lisdta?

Yhteisymmérrys perhekodissa sdilyy, kun ilmapiiri pidetddn avoimena, ja asioista keskustellaan.
Yhteisissd hetkisséd sovitaan yhteisisté asioista, jolloin sitoutuminen niihin vahvistuu.
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Lapsilla on oikeus hyvédn hoitoon ja kasvatukseen. Aikuisten velvollisuus on huolehtia siité, etti

*lapsi kokee olevansa turvassa

*lapsi jaksaa kdyda koulua ja harrastaa

*lapsi saa koulunkdyntiinsa riittavésti tukea

*lapsi saa tarvitsemaansa huolenpitoa, kuten sédénnollisen ruokailun, riittdvan unen ja levon,
sopivasti aktiviteetteja, terveydenhuoltoa

*lasta kuunnellaan, lohdutetaan ja kannustetaan

Lasten velvollisuus on

*Kédyda koulua ja tehda laksyt

*Huolehtia oman huoneen siisteydestd ja pienistd kotiaskareista
*Noudattaa yhteisesti sovittuja aikatauluja

*Noudattaa Koiraméden sdéntdé ja toimintatapoja

*Kunnioittaa muita

Lasten oikeus on

*Qikeus omaan yksityisyyteen (oma huone, oma rauha)
*Omiin tdrkeisiin ihmisiin, ystéviin ja perheeseen
*Qikeus omiin mielipiteisiin ja mahdollisuus vaikuttaa yhteisiin paitoksiin

Lapsi voi itse paattaa
*Omista mielipiteisté
*Oman rahan kaytosti
*(Omasta ulkondosta
*Oman huoneen sisustuksesta
*(Omista tunteista

Yhdessé sovitaan:

*Kotiintuloajoista

*Kotitdistd

*Puhelimen kéytostd ja pelaamisesta
*Harrastuksista

* Yokylistd

Suunnitelma uudistettu yhdessé perhekodin lasten kanssa 2023 ja péivitetddn seuraavan kerran Lapsen
oikeuksien pdivand 20.11.2024



